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A PRIMEIRA QUALIDADE DA COMUNICACAO E A EFICACIA

Os Prémios Eficacia nasceram da vontade de responder a uma necessidade comum do sector
publicitario e do desejo de reconhecer a contribuicao da comunicagao para a consecugao dos
objetivos empresariais do anunciante. Impulsionados pela APAN - Associagao Portuguesa de
Anunciantes, a sua forga radica na utilizagao eficaz e eficiente dos recursos de marketing. Para os
anunciantes comunicar deve, acima de tudo, ser uma agao eficaz: dar-se a conhecer, valorizar a
sua imagem, gerar contactos, vender, aumentar quota de mercado e tantos outros objetivos
associados a comunicagao das empresas. Desde a primeira ideia até ao ultimo dos resultados, os
Prémios Eficacia avaliam detalhadamente as agoes da comunicagao: objetivos, estratégia, criagao,
realizagao, planeamento e por fim os resultados de facto alcangados.

Trata-se dos Unicos prémios em Portugal que se centram e premeiam o trabalho conjunto de
anunciantes e das suas agéncias tendo como base a eficacia medida e provada das suas campanhas
de comunicagao. Esta é uma oportunidade unica de valorizar o papel primordial da comunicagao,
no sucesso das empresas e que conta com o apoio de todo o setor.

Podem concorrer aos Prémios Eficicia 2023 todas as campanhas criadas e/ou veiculadas em

Portugal de ambito internacional, nacional ou local, qualquer que seja a técnica de comunicagao

utilizada. Devem ter sido difundidas por qualquer meio, entre o dia | de janeiro de 2022 e 30 de

junho de 2023, ainda que o inicio da campanha ou agao de comunicagao seja anterior a | de

janeiro de 2022 e/ou o fim posterior a 30 de junho de 2023. As campanhas poderao estar em
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curso sempre e quando se tenham iniciado nas datas anteriormente assinaladas e se disponha de
resultados suficientes para a sua avaliagao.

Entender-se-a que uma campanha foi criada em Portugal quando a estratégia e a criatividade da
mesma tenham sido desenvolvidas por equipas locais da agéncia e do anunciante, podendo ter
utilizado elementos estratégicos ou criativos provenientes de outros paises. No entanto, nao
poderao apresentar-se aos Prémios Eficacia 2023 meras adaptagoes de campanhas criadas em
outros paises.

Podem também concorrer aos Prémios Eficacia 2023 todas as campanhas veiculadas em Portugal
cujo conceito original tenha sido criado fora de Portugal, com valor acrescentado por agéncia e
anunciante locais e cuja demonstragao justifique, face a andlises comparativas internacionais, a sua
eficacia no nosso pais.

PERIODO DE INSCRICAO
De 5 de maio (sexta-feira) a 30 de junho (sexta-feira) de 2023.

Os Prémios a Eficacia da Comunicacao 2023 sio compostos por |8 categorias:
I. Alimentacao e Bebidas

Salde, Higiene, Beleza e Cuidado do Lar
Produtos de Consumo Duradouro
Telecomunicagoes e Media

Servigos Financeiros e Seguros
Distribuicao e Restauracao

Restantes Servicos e Administragao Publica

© N U A WS

Novos Produtos e Servigos

9. Ativacao e Patrocinios

10. Comunicagao Institucional

I I. Comunicagao Tatica

12. Utilizacao criativa de meios

|3. Envolvimento de Comunidades
4. Low Budget

15. A Forca do Bem

6. Commerce & Shopper

I7. Brand Content & Entertainment
I8. Data Driven

www.premioseficacia.org
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O Juri atribuira um Prémio Ouro, um Prémio Prata e um Prémio Bronze, em cada uma das 18
categorias.

Cada caso premiado recebera dois troféus: | para o anunciante e | para a agéncia. Entre os casos
premiados, caso existam mais do que duas entidades envolvidas na candidatura que desejem
possuir um exemplar do troféu, deverao contactar a organizagao, apods a gala, para aquisicao do
mesmo.

Cada caso premiado com QOuro, Prata ou Bronze recebera um selo correspondente, que os
vencedores poderao utilizar na sua comunicagao corporativa.

Grande Prémio Eficacia
O Grande Prémio sera eleito entre todos os Prémios Ouro das |8 categorias.
A votagao deste prémio sera feita pelos jurados no final da ultima reuniao e de forma secreta.

Prémio Agéncias do Ano

Depois de se conhecer o vencedor do Grande Prémio Eficicia serao entregues os Prémios
Agéncias do Ano. Estes reconhecimentos entregar-se-ao a agéncia criativa e a agéncia de meios
mais premiada da presente edicao dos Prémios Eficacia, de acordo com a seguinte classificagao:

Prémio Ouro 4 pontos
Prémio Prata 3 pontos
Prémio Bronze 2 pontos
Finalista | ponto
Grande Prémio 2 pontos

Sera entregue | troféu a cada uma das Agéncias do Ano.

www.premioseficacia.org
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Detalhe das Categorias

Categorias

Sector

I | Alimentacio e Bebidas
- Alimentagio
- Bebidas

Alimentacio

Oleos alimentares, Alimentos congelados, Alimentos frescos, Alimentos
dietéticos e magros, Aperitivos, Cafés, Caldos, Sopas e Pratos
Desidratados, Cereais, Arroz e Legumes Secos, Chocolates, Produtos de
cacau, Conservas, Alimentagdo infantil, Bolachas, Padaria e Pastelaria,
Gelados, Sobremesas frescas, Sobremesas secas, Lacteos, Carnes, Infusoes,
Caramelos e Guloseimas, Doces natalicios, Gorduras alimentares, Pastas
alimentares, Queijos, Molhos, Alimentagao animal, Varios Alimentagao.
Bebidas

Aguas, Aperitivos, Bebidas alcodlicas varias, Licores, Uisques, Conhaques e
Brandies, Vinhos, Espumosos e Sidras, Cervejas, Bebidas isoténicas /
energéticas, Refrigerantes, Sumos, Varios Bebidas.

2 | Sadude, Higiene, Beleza e Cuidado do
Lar

- Saude

- Higiene

- Beleza

- Limpeza

- Lar

Saude, Higiene e Beleza

Adelgagantes, Colénias e Perfumes, Cuidados do corpo, Desodorizantes,
Estética corporal, Maquilhagem, Produtos barbear, Higiene da boca, Higiene
feminina, Depilatorios, Higiene dos pés, Higiene infantil, Saboes e gel,
Tratamento de beleza facial, Produtos para o cabelo, Produtos solares,
Complementos higiene, OTC’s, Parafarmacia, Varios Salde, Higiene e
Beleza.

Cuidado do Lar

Abrilhantadores, Ambientadores, Insecticidas, Lavagem de roupa,
Detergentes, Amaciadores, Aditivos para lavagem, Lavagem louga, Produtos
de limpeza, Limpeza de calgado, Utensilios de limpeza, Varios Limpeza e
Lar.

3 | Produtos de Consumo Duradouro

- Automovel e Transporte

- Desporto e Tempo Livre

- Eletrodomeésticos e Mobiliario

- Industrial, Materiais de Trabalho e Agro.
- Objetos Pessoais

- Textil e Vestuario

- Construcao

- Equipamentos de Escritério e Comércio

Automovel e Transporte

Automoveis, turismo, Motocicletas, Nautica, Pneumaticos, Veiculos
industriais, Avides, Publicidade institucional a meios de transporte,
Acessorios e manutengao automovel, Varios Automoével e Transporte.
Desporto e Tempo Livre

Artigos desportivos, Bricolage, Camping, Piscinas e Equipamentos, Jogos e
Brinquedos, Videojogos e Jogos de computador, Varios Desporto e Tempo
Livre.

Eletrodomeésticos e mobiliario

Artesanato, Climatizagdo, Grandes eletrodomésticos, Pequenos
eletrodomésticos, Moveis, Embalagens domésticas, Celulose lar, Produtos
infantis, Sistemas de seguranga, Som, Televisaio e Video, Varios
Eletrodomésticos e Mobiliario.

Industrial, Materiais de Trabalho e Agropecuaria

Baterias e Acumuladores industriais, Tratamento e Depuragio de aguas
industriais, Vasilhas e Embalagens industriais, Varios Industrial, Materiais de
Trabalho e Agropecuaria.

Objetos Pessoais

Instrumentos musicais, Fotografia, Otica, Relojoaria e Joalharia, Aparelhos
telefénicos, Artigos de viagem, Varios Objetos Pessoais.

Téxtil e Vestuario

Calcado, Acessorios, Confegido exterior, Confegio interior, Confecdo em
pele, Fibras téxteis, Las e Fios, Meias e Pelgas, Roupas desportivas, Gangas,
Tecidos, Téxteis lar, Varios Téxtil e Vestuario.

Construcio

Materiais de construgio, Saneamentos, Varios Construgao.
Equipamentos de Escritorio e Comércio

Informatica, Maquinas de escritorio, Material de escritério, Maquinas de
comércio, Varios Equipamentos de Escritério e Comércio.

www.premioseficacia.org
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4 | Telecomunicacoes e Media Telecomunicag¢oes
- Telecomunicagdes Operadores de telecomunicagoes.
- Meios de Comunicagao Media
- Varios Meios de comunicagio.

5 | Servicos Financeiros e Seguros Produtos e Servicos Financeiros e de Seguros
Bancos e Caixas, Investimentos Financeiros, Cartdes e Cheques, Seguros.

6 | Distribuicio e Restauracao Distribuicio e Restauracao

- Distribuicido Cadeias e Lojas de distribuicao, Grandes superficies, Restauragao, Venda a
- Restauracio distincia.
7 | Restantes Servicos e Adm. Publica Lotarias
- Lotarias Jogos e Apostas.
- Cultura e Educagao Cultura e Educacio
- Energia Colecionaveis, Cursos completos, Produtos editoriais impressos, Edi¢oes
- Servigos Publicos e Privados multimédia, Produtos editoriais musica, Editoriais video, Educagio, Arte e
- Transporte, Viagens e Turismo espetaculos.
- Publicidade Energia
- Construgao Uso de energia doméstica e industrial, Combustivel.
- Administragdo Publica Servicos Publicos e Privados
- Varios Feiras e Congressos, Servicos empresariais, Infraestruturas.
Transporte, Viagens e Turismo
Transporte mercadoria, Servigo transporte passageiros, Aluguer de
veiculos, Viagens e turismo.
Publicidade
Agéncias de Publicidade, Prémios e Certames.
Construcao
Empresas imobiliarias.
Administracao Publica
Campanhas de interesse publico, Administragdes Publicas, Corporagdes e
Associagoes.

8 | Novos Produtos e Servicos Comunicagio executada com o objetivo de introduzir um novo produto ou
servigo.

9 | Ativacdo e Patrocinios Acoes de marketing que geram interagao entre marca e consumidores
criando conhecimento, aceitagio e lealdade e ainda, campanhas destinadas
a associar uma marca ou empresa a um evento com objetivos ligados a
construgao de marca ou vendas.

10 | Comunicacgdo Institucional Agdes de comunicagdo de marketing destinadas a promover empresas e
outras instituicdes e niao exclusivamente os seus produtos e/ou servigos.
Devem ser apresentadas métricas relacionadas com a reputagdo, e a forma
como elas se relacionam com a valorizagao da(s) marca(s) e do negécio da
organizagao (goodwill).

Il | Comunicacao Tatica Acgbes de comunicagdo de caracter especifico, pontual e concreto num
tempo determinado, utilizando uma ou mais formas de comunicagao
comercial.

Valorizam-se especialmente as agdes que tenham aproveitado um
acontecimento relevante, demonstrando o seu oportunismo no
aproveitamento do ambiente social e cultural.

12 | Utilizacdo Criativa de Meios Acgdes de comunicagdo que fazem uma utilizagdo inovadora dos meios de

comunicagdo existentes, tanto tradicionais como emergentes. Sera
valorizada a inovacao ao nivel da selecio dos meios e utilizacdo dos
suportes como forma de veicular a mensagem e alcangar os objetivos
definidos pela empresa anunciante.

www.premioseficacia.org
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13 | Envolvimento de Comunidades Acgdes de comunicagao que visam a construcao e gestao de comunidades
eficazes, verdadeiramente envolvidas com as marcas.

Estas acSes podem ser conteudos, experiéncias, plataformas ou noticias que
fazem as suas comunidades crescer, envolverem-se, partilharem, agirem
e/ou amplificarem mensagens diretamente relacionadas com os objetivos da
marca e que foram muito importantes para o seu desenvolvimento.

14 | Low Budget Campanhas de comunicagdo com custo de execugio inferior a 10'000 €,
com custos produgao incluidos. Os pro-bono de media devem ser
contabilizados ao pre¢o de mercado e incluidos no custo total.

15 | A For¢ca do Bem Esta categoria celebra os esfor¢os de comunicagio de marcas ou
instituicoes de solidariedade que combinem de forma eficaz, objetivos de
negécio com causas sociais, ambientais ou culturais e que tenham
conseguido ligar essas causas a estratégia global de marca, com impacto
positivo na sociedade e no negocio.

16 | Commerce & Shopper Acgbes de comunicagao de marketing de uma ou varias marcas da mesma
organizagao, destinadas envolver a shopper no processo de compra on-line
e/ou na loja. Sao elegiveis todos os suportes ou canais de media utilizados
na comunicagao, tanto tradicionais como emergentes.

Os participantes precisam demonstrar como se conectaram com o
shopper, influenciaram o caminho para a compra e inspiraram este a se
tornar um comprador.

17 | Brand Content & Entertainment Esta categoria é para esforgos de comunicagio assentes originalmente em
Brand Contente e que nao sio publicidade tradicional. Destina-se a ideias
lideradas por Brand Content que s3o o coragao do programa de
comunicagio. Os participantes devem detalhar o conteudo criado, como
ele se relaciona com a marca em geral e os objetivos de negdcios, como
foi distribuido e partilhado pelo publico e os resultados alcangcados para a
marca e o negocio. O contetdo de marca pode ser produzido e
distribuido por editores ou de forma independente. Devem explicar
porque é que o Brand Content foi escolhido como a melhor opgao.

18 | Data Driven Acgbes de comunicagdo de marketing ‘Data Driven’ que resultem da
aplicagdo de dados e de tecnologia para identificar e combinar a audiéncia
certa, com a media e a mensagem certas, NOs momentos certos.

Os participantes devem demonstrar especificamente onde obtiveram os
dados, como foram utilizados na otimizacao da comunicac¢io e na
melhoria dos resultados de negécio (marca, KPI de ROI, medidas de
performance de marketing, eficiéncia, etc.). Deve ser mostrada a interagao
e a aplicagao da automagao, nomeadamente a utilizagao de tecnologia de
machine learning, inteligéncia humana e artificial (IA), segmentacao,
clustering, modelos de regressao, etc. Deve ser explicado o papel que os
dados tiveram na definigao da estratégia de media, na defini¢ao das
mensagens criativas feitas a medida ou mostrar os insights retirados dos
dados para entender a audiéncia.

Cada caso pode ser inscrito num maximo de trés categorias, podendo uma categoria ser setorial
(categorias | a 7) e duas categorias especiais (categorias 8 a |8), ou ainda trés categorias especiais
(categorias 8 a 17).

www.premioseficacia.org
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Relativamente as categorias sectoriais (categorias | a 7), a organizagao reserva-se o direito de
agregar duas ou mais categorias numa Unica, bem como criar novas categorias através da
desagregacao de subsectores, em fungao do nimero de casos inscritos.

PARTICIPACAO

Para participar nos Prémios Eficacia 2023 tém que se completar os passos que se detalham em
“Procedimentos”.
A inscricao de cada caso é feita online em www.premioseficacia.org.

PROCEDIMENTOS

I. Candidatura
A candidatura tera de ser apresentada em PowerPoint ou PDF e enviada eletronicamente através

de plataforma de envio de ficheiros (como por exemplo: Dropbox, WeTransfer, Hightail, Cloud,
etc.).

Nos documentos enviados, incluir:

e Documento “Apresentacao Nome_do_caso” — apresentagao do Caso em PowerPoint ou
em PDF, onde se expoe o desenvolvimento da campanha, sendo livre o seu
desenho/layout.

O caso em PowerPoint ou PDF nao pode conter mais de 60 diapositivos.
Nota: este é o documento que ira ser avaliado pelo Juri dos Prémios.

¢ Documento “Resumo Nome_do_caso” — breve descricao do Caso (100 palavras) e os
objetivos atingidos.

Nota: este é o texto que sera projetado na Gala e incluido na newsletter entregue no final da mesma.

e Pasta “Pecas Graficas” — incluir as pegas graficas, em formato jpg

e Pasta “Pecas Audiovisuais” — incluir os spots, em formato mpg

o Pasta “Pecas Audio” — incluir as dats de radio, em formato mp3

e Pasta “Pegas Diversas” — incluir as pegas de eventos, marketing direto, marketing
promocional, paginas web, interativas, etc, em formato digital que guarde as
caracteristicas dos trés pontos anteriores.

e Pasta “Logotipos e Imagens” — incluir logétipos do anunciante e da(s) agéncia(s), imagens
representativas do caso concorrente, em alta resolugao (300 dpi) e qualidade suficiente
para a sua impressao em papel.

www.premioseficacia.org
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2. Condig¢des de Inscricao (formulario a preencher online em www.premioseficacia.org)

Os direitos de inscricao de cada caso tém o valor de 1.450 € + IVA.

Cada caso pode ser inscrito em trés categorias, podendo uma categoria ser setorial e duas
categorias especiais, ou ainda trés categorias especiais; nestas situagoes deverao fornecer dossiés
separados por forma a melhor explicaram a sua candidatura em cada uma das categorias inscritas.
A segunda inscrigao e seguintes, do mesmo caso, terao um desconto de 50% no pre¢o unitario.
E imprescindivel o preenchimento de um formulario “Condicées de Inscricio” por cada caso.

O Juri nao avaliara nenhum caso que nao tenha pago os direitos de inscrigao.

3. Certificacdo Conjunta (preencher e enviar juntamente com o caso, disponivel em
www.premioseficacia.org).
Todos os casos deverao conter a autorizagao expressa e conjunta do anunciante e da agéncia.

4. Pedido de Confidencialidade (preencher e enviar juntamente com o caso, disponivel em
www.premioseficacia.org).

Se algum dos elementos do caso for de caracter confidencial e a informagao proporcionada for
apenas para avaliagao do jdri, devera indicar-se por escrito, indicando que aspetos da candidatura
tém este caracter. O envio deste formulario é opcional.

5. Dados para Pagamento
O pagamento de cada caso deve ser feito de forma integral por uma Unica entidade/empresa.
Podera ser feito através de cheque ou transferéncia bancaria:

Cheque:
APAN — Associagao Portuguesa de Anunciantes

Transferéncia bancaria:
IBAN - PT50 0033 0000 45441445956 05
Descrigao: “EFI2023NOME_DA_EMPRESA_QUE_FAZ_O_DEPOSITO”

O comprovativo do pagamento deve ser enviado para o email: apan@premioseficacia.org

6. Deveres reciprocos
Todas as pessoas que participam na organizagao dos Prémios Eficacia, quer se tratem de
colaboradores ou membros do juri estao obrigados ao dever de absoluta confidencialidade sobre
toda a informagiao presente nos dossiés. Os candidatos garantem a veracidade de todas as
informagoes fornecidas ou que podem vir a fornecer a pedido do juri.

www.premioseficacia.org
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7. Deontologia

Caso se verifique que uma campanha tenha sido condenada pela regulagao ou auto-regulagao, o
respetivo caso sera desclassificado. Até a Gltima votagao do juri, sera assumido o principio de
presungao de inocéncia.

8. Aceitacao das regras
A participagao nos Prémios Eficacia implica aceitagao plena das bases de participagao do concurso
e das decisoes tomadas pelo juri.

9. Fotografias dos participantes

Pelo simples facto de participarem, os candidatos autorizam os Prémios Eficacia a reproduzir e
publicar gratuitamente os casos (imagens e todos os elementos e dados que compdem o caso)
para fins educativos e/ou comunicagao nao comercial, salvaguardando sempre o pedido de
confidencialidade dos candidatos, que consta nas presentes Bases de Participagao.

7

O JURI

O juri devera considerar que o objetivo primeiro dos Prémios Eficacia é o reconhecimento da
contribuigao especifica da comunicagao para o sucesso de um negocio; a sua missao € premiar a
demonstragao da eficacia refletida no caso apresentado, razao pela qual o caso devera ser
suficientemente descritivo para poder explicar com clareza como a comunicagao (entenda-se
comunicagao no seu sentido amplo como uma qualquer disciplina da comunicagao ou utilizagao
de meios) desenvolveu e produziu os seus efeitos.

Sera composto por doze elementos (destacados profissionais das agéncias, das empresas
anunciantes, do meio académico e dos estudos de mercado) e por um secretario.

Um dos membros do juri sera nomeado presidente e todos contardao com a assisténcia do
secretario do juri.
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